INFORMACIE O TWOICH DANYCH OSOBOWYCH — obowigzek informacyjny

Szanowny Kliencie,

Od 25 maja 2018r obowigzujg nowe przepisy o ochronie danych osobowych (RODO).
Szanujac Twoje prawo do prywatnosci, przygotowalismy zestaw informacji, dzieki ktérym
dowiesz sie m.in. w jaki sposdb i po co przetwarzamy Twoje dane oraz jakie prawa
gwarantuje Ci nowe prawo.

Administrator Danych Osobowych

Administratorem danych, czyli podmiotem decydujgcym o tym, w jakim celu oraz w jaki
sposdb beda

przetwarzane Twoje dane s3:

Market Ubezpieczen Sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinku przy ul. Mickiewicza 2

Financial Distribution Skowronska Spétka Jawna z siedzibg w Lublinie przy ul. Do Dysa 5
Ubezpieczeniowi Sadowska Spotka Jawna z siedzibg w Lublinie przy ul. Do Dysa 5
Doradztwo Ubezpieczeniowe Marianna Nowak z siedzibg w Lublinie przy ul. Do Dysa 5
(dalej ,my”)

Inspektor ochrony danych

Inspektor ochrony danych to osoba, z ktérg mozesz sie skontaktowaé majac pytania lub
watpliwosci w

zakresie przetwarzania Twoich danych przez nas. Mozesz to uczynic¢ na trzy sposoby:

1) mailowo: iod@marketubezpieczen.eu / iod@ubezpieczeniowi.com.pl

2) telefonicznie: 81 475 7500 / 81 475 74 44

3) korespondencyjnie: adres Administratora Danych

Cele i podstawy przetwarzania

Przetwarzamy podane przez Ciebie dane osobowe, Twoje dane osobowe uzyskane przy
zawarciu i realizacji umowy o ubezpieczeniu (dalej: ,umowa”) w zakresie: nr rejestracyjny i
rodzaj pojazdu; marka; imie i nazwisko; PESEL; kod pocztowy; numer telefonu, adres e-mail;
wykorzystujemy w nastepujgcych celach:

a) zawarcia i wykonania umowy — przez czas trwania umowy i rozliczen po jej zakonczeniu
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 b) RODO);

b) wykonania cigzgcych na nas obowigzkéw prawnych, rozpatrywanie reklamacji.

c¢) informowania o konczace;j sie polisie

Z danych osobowych potrzebnych do realizacji wyzej wymienionych celdw bedziemy
korzystaé:

= przez czas, w ktérym przepisy nakazujg Administratorowi przechowywaé dane (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 c) RODO), np. ze wzgledéw podatkowych,

* przez czas, w ktdrym mozemy ponies¢ konsekwencje prawne niewykonania obowigzku, np.
otrzymac kare finansowg (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 f) RODO);

» dochodzenie roszczen lub obrona przed roszczeniami — przez czas trwania umowy
(podstawa

prawna: art. 6 ust. 1 b) RODO) oraz przez okres, po ktérym przedawnig sie roszczenia
wynikajace z umowy, a w przypadku dochodzenia przez nas roszczeri/obrony przed
roszczeniami lub zawiadamiania wfasciwych organdw — przez czas trwania takich
postepowan (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 f) RODO);

d) dokonywanie analiz i statystyk na nasze potrzeby wewnetrzne; obejmuje to

w szczegolnosci raportowanie, planowanie rozwoju ustug lub sieci, prace rozwojowe w
systemach informatycznych, aplikacjach, wtasnym systemie CRM — przez czas trwania
umowy, a nastepnie nie dtuzej niz przez okres, po ktédrym przedawnig sie roszczenia
wynikajgce z umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 b) RODO);



e) przetwarzajgc Twoje dane realizujemy réwniez swoje prawnie uzasadnione interesy,
ktorymi jest:

* obstuga zapytan

» prowadzenie analiz statystycznych,

* kontakt z klientami w celach marketingowych— dane we wtasnym systemie CRM
—robimy to na podstawie wyrazonej przez Ciebie zgody

Do zawarcia umowy wymagamy podania przez Ciebie danych wskazanych na formularzu
umowy (jesli ich nie podasz, nie zawrzemy umowy). Dodatkowo mozemy poprosi¢ o inne
dane, ktdre nie majg wptywu na zawarcie umowy ale jezeli ich nie otrzymamy, nie bedziemy
mogli np. dzwonié¢ pod numer kontaktowy lub kontaktowac sie za posrednictwem poczty
elektronicznej.

Odbiorcy danych

Odbiorcy to inne organizacje, ktorym mozemy ujawni¢ Twoje dane osobowe (pamietaj, ze
zawsze robimy to zgodnie z prawem!). Twoje dane mogg zostac przekazane:

* innym zaktadom ubezpieczen lub asekuracji, Komisji Nadzoru Finansowego,
Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu, Centralnej Ewidencji Pojazdéw, biurom
informacji gospodarczej i biurom informacji kredytowej, o ile zostata udzielona w tym
zakresie zgoda.

= Rzecznikowi Finansowemu,

» dostawcom ustug assistance bedacych przedmiotem ubezpieczenia,

» agentom ubezpieczeniowym obstugujgcym Twojg umowe ubezpieczeniowy,

» podmiotom zewnetrznym wspierajgcym nas w swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, czyli
dostawcom IT, tym co wykonujg ustugi konsultingowe, prawne lub audytowe, lub
wspotpracujg z nami w ramach kampanii marketingowych.

* podmiotom swiadczgcym ustugi archiwizacyjne dokumentéw, likwidacji szkéd,
rzeczoznawcom majgtkowym lub medycznym,

» podmiotom nabywajgcym wierzytelnos$ci — w razie nieoptacenia przez Ciebie naszych
naleznosci w terminie;

* organom panstwa uprawnionym na podstawie odrebnych przepiséw na potrzeby
prowadzonych przez nie postepowan

Czas przetwarzania danych

Bedziemy przetwarzali Twoje dane do czasu wycofania przez Ciebie zgody na ww. cele, a po
jej wycofaniu w terminach pozwalajgcych nam na dochodzenie lub obrone przed
roszczeniami lub wymogami innego prawa.

Twoje uprawnienia

Poniewaz przetwarzamy Twoje dane, masz wobec nas prawo do:

1) dostepu do tresci swoich danych,

2) sprostowania danych,

3) usuniecia danych,

4) ograniczenia przetwarzania,

5) przenoszenia danych,

6) wniesienia sprzeciwu,

7) cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem,

8) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznasz, iz
przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy RODO.



Czy musisz podac swoje dane?
Podajesz nam swoje dane w petni dobrowolnie, przy czym jezeli tego nie zrobisz nie bedziesz
mogt liczy¢ na zawarcie umowy i kontakt z naszej strony.

Przekazywanie danych osobowych do Panstwa Trzecich
Nie bedziemy przekazywali Twoich danych osobowych do Panstw Trzecich, a wiec panistw
lezgcych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

Zautomatyzowane przetwarzanie, w tym profilowanie
Bedziemy przetwarzali Twoje dane osobowych w sposdb zautomatyzowany, w tym bedziemy
Cie profilowali.



